
 HABITAT DURABLE /RÉNOVATION ÉNERGÉTIQUE 

} UNE RELATION DE 
PROXIMITÉ DÉDIÉE AUX 

PROFESSIONNELS 

CONTACT
EDF Relations Clients  Est  08 11 33 33 78
EDF Relations Clients Grand Centre  08 11 33 34 32
EDF Relations Clients Ile De France 08 11 33 34 33
EDF Relations Clients Méditerranée  08 11 33 36 33

EDF Relations Clients Nord Ouest  08 11 33 36 68
EDF Relations Clients  Ouest  08 11 33 36 83
EDF Relations Clients Rhône 
Alpes Auvergne   08 11 33 37 22
EDF Relations Clients  Sud Ouest 08 11 33 37 86 

L’essentiel EDF Entreprises

Une o� re regroupant :

     De l’électricité pour les parties 
communes de la copropriété et du gaz 
pour les chau� eries collectives 
et réseaux de chaleur,

     Notre accompagnement sur la 
rénovation énergétique des bâtiments 
dont vous avez la gestion 
et le fi nancement des travaux,

     Des services de gestion pour alléger 
le coût de traitement des factures 
(mensualisation, regroupement des 
factures par compte de facturation, 
dématérialisation et intégration des 
fl ux de données comptables dans votre 
comptabilité),

     Des équipes locales pour répondre 
dans les meilleurs délais à vos besoins 
et un accompagnement sur demande 
pour la préparation de vos assemblées 
générales sur le volet gestion 
de l’énergie.

Les + inclus dans votre 
contrat de fourniture 
d’électricité et de gaz 

     Gestionnaire de copropriétés, 
bénéfi ciez d’un ensemble de services 
pour faciliter la gestion au quotidien 
de votre cabinet : 

 - Un nouvel espace client dédié à la  
 copropriété www.edf.fr/entreprises/ 
 votre-activite/syndic-de-copropriete  
 pour gérer en ligne vos di� érents
 contrats (faire une demande pour  
 tracer et gérer les entrées et sorties  
 de copropriétés dans votre périmètre),  
 suivre la facturation (historique, suivi  
 des consommations) et accéder aux
 di� érents services (facture électronique,
 mensualisation, avancement 
 de vos demandes en ligne).

 - Un bilan annuel des consommations  
 des copropriétés de votre périmètre 
 à transmettre au conseil syndical 
 en vue de l’assemblée générale 
 (à disposition auprès de votre   
 interlocuteur EDF Entreprises via 
 les 8 lignes téléphoniques dédiées 
 aux métiers de la gestion immobilière  
 qui se trouvent en régions). 

Contactez votre interlocuteur EDF pour être mis en relation avec nos partenaires�!
} Chau� eries & réseaux de chaleur } Installation de bornes de recharges électriques } Financement

Une o� re dédiée aux métiers de l’immobilier Syndics de 
copropriété

Agences 
immobilières

Trouvez une o� re 
d’énergie adaptée

Contrat Garanti Immobilier pour l’électricité : bénéfi ciez d’un prix fi xe 
pendant la durée de votre choix sur 1, 2 ou 3 ans et sans engagement 
de consommation

O� re Gaz Naturel à Prix Garanti : maîtrisez votre budget énergie 
avec une o� re à prix fi xe pendant 1, 2 ou 3 ans et sans engagement 
de consommation

Identifi ez 
le potentiel 
d’économies 
réalisables

Conseil Maîtrise de la Demande d’Energie : pour réduire les charges liées 
à la consommation d’énergie, identifi ez avec un expert EDF les sources 
d’économies en estimant les gains et les investissements à réaliser 
dans les parties communes

Financez les 
travaux de 
rénovation 

thermique pour 
diminuer vos 

consommations

Rénovation thermique et réduction de l’investissement à réaliser par 
la copropriété, EDF vous propose une aide fi nancière pour les travaux  
éligibles aux CEE (Certifi cat d’Economies d’Energie)

Prêt Travaux Copropriétés avec notre partenaire DomoFinance : 
fi nancez les travaux de rénovation des bâtiments que vous gérez à des 
taux attractifs et avec l’o� re Domo Multi, libérez-vous de la gestion des 
remboursements de prêts. 

Réalisez vos 
travaux et la 

maintenance de 
vos équipements

Contactez vos interlocuteurs EDF en régions pour être mis en relation avec 
nos partenaires de la rénovation énergétique (installation de  chaudière, 
isolation thermique par l’extérieur, ...)

Contribuez au 
Développement 

Durable

Mobilité électrique : faîtes-vous conseiller sur une solution technique EDF 
de bornes de recharge de véhicules électriques en copropriété privée, soyez 
mis en relation avec  notre partenaire SYNERCIEL pour mettre en œuvre 
votre projet  et bénéfi ciez  du programme d’aide fi nancière ADVENIR.

 Et des services adaptés aux besoins de l’immobilier Tertiaire Syndics de 
copropriété

Agences 
immobilières

Suivez la 
consommation 

du bâti 

Suivi Conso : suivez la consommation d’électricité des bâtiments 
que vous gérez sur les 3 dernières années à partir de votre espace clients 

Financez les 
travaux de 
rénovation 

thermique pour 
diminuer vos 

consommations

Conseil Maîtrise de la Demande d’Energie Tertiaire : être accompagné 
d’un expert pour répondre aux enjeux de l’immobilier d’entreprises en 
matière de performance énergétique du bâti 

Conseil Réseau Electrique : identifi ez les économies d’énergie réalisables 
en adaptant vos installations électriques à votre consommation

Pour vous

Rejoignez-nous sur 
les réseaux sociaux :

Pour vos clients

Découvrez toutes nos o� res
sur edf.fr/entreprises

H
A

B
IT

A
T

 D
U

R
A

B
L

E
 /

R
É

N
O

V
A

T
IO

N
 É

N
E

R
G

É
T

IQ
U

E

H
A

B
IT

A
T

 D
U

R
A

B
L

E
 /

R
É

N
O

V
A

T
IO

N
 É

N
E

R
G

É
T

IQ
U

E

36 37


