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QUESTIONNAIRE OBLIGATOIRE 
POUR L’ETABLISSEMENT DU RAPPORT ANNUEL DE BRANCHE
2019
Préambule :

Les réponses à ce questionnaire serviront de support pour l’élaboration du rapport social annuel de la Branche de l’Immobilier. Ce document est rendu obligatoire par le Code du Travail, article D.2241-1. 

Plus précisément, les informations collectées sont capitales et permettront :
(Outre la réalisation du rapport de branche 2019 ;

(D’alimenter les travaux de la commission nationale paritaire de branche de suivi des salaires ;

(De répondre aux obligations légales relatives à l’Egalité entre les hommes et les femmes, et à la négociation relative au Pacte de Responsabilité ;
Le dépouillement et le traitement de ce questionnaire sont traduits sous la forme de statistiques globales qui garantissent une stricte confidentialité de votre entreprise et de votre personnel concernant l’ensemble des informations recueillies à cette occasion. 

Nous attirons votre attention sur le fait que la fiabilité de cette étude repose sur la participation et sur la qualité des informations fournies.


A RETOURNER 

AVANT LE       15-09-2019           
Par mail à sur              -   Par courriel à :  Questionnairesocial2019@unis-immo.fr
·                          -   Par courrier à : UNIS

        Isabelle LEDUCQ

                                                                  15 rue Chateaubriand 75008 Paris
1- VOTRE ENTREPRISE
· Votre code NAF : [image: image2.wmf]


· Numéro de votre département : [image: image3.wmf]


2- EFFECTIF NON SALARIE AU 31.12.2018
· Nombre d’agents commerciaux au 31.12.2018 : [image: image4.wmf]


(Il s’agit ici des travailleurs indépendants et non de salariés sous contrat de travail).
3- EFFECTIF DANS LA BRANCHE DES GARDIENS, CONCIERGES ET EMPLOYES D’IMMEUBLES    (question périphérique)
· Si vous êtes syndic de copropriété :
· Nombre de copropriétés gérées : [image: image5.wmf]


· Nombre de salariés (gardiens et employés d’immeubles) : [image: image6.wmf]


4- L’EMPLOI : EFFECTIF SALARIE au 31.12.2018
· REPARTITION DES EFFECTIFS
· Au 31.12.2018, quels étaient vos effectifs salariés :
	Hommes
	[image: image7.wmf]


	Femmes
	[image: image8.wmf]


	Ensemble
	[image: image9.wmf]




Parmi ces effectifs, quel était le nombre de négociateurs salariés : [image: image10.wmf]


(VRP exclusif ou multicarte, non VRP, classés ou non classés)

· Au 31.12.2018, quels étaient vos effectifs salariés faisant l’objet d’une reconnaissance d’un handicap :
	
	Employés
	Agents de Maitrise
	Cadres
	Négociateurs

	Hommes
	[image: image11.wmf]


	[image: image12.wmf]


	[image: image13.wmf]


	[image: image14.wmf]



	Femmes
	[image: image15.wmf]


	[image: image16.wmf]


	[image: image17.wmf]


	[image: image18.wmf]




· Au 31.12.2018, quels étaient vos effectifs salariés ayant une ancienneté de : 
	Sexe
Ancienneté
	Hommes
	Femmes

	Moins d’1 an
	[image: image19.wmf]


	[image: image20.wmf]



	1 à 3 ans
	[image: image21.wmf]


	[image: image22.wmf]



	3 à 6 ans
	[image: image23.wmf]


	[image: image24.wmf]



	6 à 15 ans
	[image: image25.wmf]


	[image: image26.wmf]



	15 ans et +
	[image: image27.wmf]


	[image: image28.wmf]




· DUREE DU TRAVAIL : ORIGINE DU TEMPS PARTIEL
· Combien de vos salariés ont-ils demandés une dérogation à la durée minimale de 24 heures hebdomadaires ?

	Hommes
	[image: image29.wmf]


	Femmes
	[image: image30.wmf]




· Quel est le nombre d’heures hebdomadaires moyen de vos salariés à temps partiel ?
	Hommes
	[image: image31.wmf]


	Femmes
	[image: image32.wmf]




· Sur combien de jours par semaine, en moyenne, ces heures sont-elles réparties ? : [image: image33.wmf]


· MOUVEMENT DE PERSONNEL SUR L’ANNEE 2018 

· Combien de nouveaux embauchés ont bénéficié d’un accompagnement à leur arrivée dans l’entreprise par un salarié de 45 ans et plus ? :  [image: image34.wmf]


· Entrées
· Combien de nouveaux salariés ont été embauchés en CDI entre le 1er janvier 2018 et le 31 décembre 2018 ? :
	Salariés embauchés en CDI
	Hommes
	Femmes

	
	Embauche à Temps Plein
	Embauche à Temps Partiel
	Embauche à Temps Plein
	Embauche à Temps Partiel

	Employés
	Moins de 25 ans
	[image: image35.wmf]


	[image: image36.wmf]


	[image: image37.wmf]


	[image: image38.wmf]



	· 
	25 à 44 ans
	[image: image39.wmf]


	[image: image40.wmf]


	[image: image41.wmf]


	[image: image42.wmf]



	· 
	45 à 54 ans
	[image: image43.wmf]


	[image: image44.wmf]


	[image: image45.wmf]


	[image: image46.wmf]



	· 
	55 ans et plus
	[image: image47.wmf]


	[image: image48.wmf]


	[image: image49.wmf]


	[image: image50.wmf]




	Agents de Maitrise
	Moins de 25 ans
	[image: image51.wmf]


	[image: image52.wmf]


	[image: image53.wmf]


	[image: image54.wmf]



	· 
	25 à 44 ans
	[image: image55.wmf]


	[image: image56.wmf]


	[image: image57.wmf]


	[image: image58.wmf]



	· 
	45 à 54 ans
	[image: image59.wmf]


	[image: image60.wmf]


	[image: image61.wmf]


	[image: image62.wmf]



	· 
	55 ans et plus
	[image: image63.wmf]


	[image: image64.wmf]


	[image: image65.wmf]


	[image: image66.wmf]



	Cadres
	Moins de 25 ans
	[image: image67.wmf]


	[image: image68.wmf]


	[image: image69.wmf]


	[image: image70.wmf]



	· 
	25 à 44 ans
	[image: image71.wmf]


	[image: image72.wmf]


	[image: image73.wmf]


	[image: image74.wmf]



	· 
	45 à 54 ans
	[image: image75.wmf]


	[image: image76.wmf]


	[image: image77.wmf]


	[image: image78.wmf]



	· 
	55 ans et plus
	[image: image79.wmf]


	[image: image80.wmf]


	[image: image81.wmf]


	[image: image82.wmf]



	Négociateurs
	Moins de 25 ans
	[image: image83.wmf]


	[image: image84.wmf]


	[image: image85.wmf]


	[image: image86.wmf]



	· 
	25 à 44 ans
	[image: image87.wmf]


	[image: image88.wmf]


	[image: image89.wmf]


	[image: image90.wmf]



	· 
	45 à 54 ans
	[image: image91.wmf]


	[image: image92.wmf]


	[image: image93.wmf]


	[image: image94.wmf]



	
	55 ans et plus
	[image: image95.wmf]


	[image: image96.wmf]


	[image: image97.wmf]


	[image: image98.wmf]




· Combien de nouveaux salariés ont été embauchés en CDD entre le 1er janvier 2018 et le 31 décembre 2018 ? :

	Salariés embauchés en CDD
	Hommes
	Femmes

	
	Embauche à Temps Plein
	Embauche à Temps Partiel
	Embauche à Temps Plein
	Embauche à Temps Partiel

	Employés
	Moins de 25 ans
	[image: image99.wmf]


	[image: image100.wmf]


	[image: image101.wmf]


	[image: image102.wmf]



	· 
	25 à 44 ans
	[image: image103.wmf]


	[image: image104.wmf]


	[image: image105.wmf]


	[image: image106.wmf]



	· 
	45 à 54 ans
	[image: image107.wmf]


	[image: image108.wmf]


	[image: image109.wmf]


	[image: image110.wmf]



	· 
	55 ans et plus
	[image: image111.wmf]


	[image: image112.wmf]


	[image: image113.wmf]


	[image: image114.wmf]



	Agents de Maitrise
	Moins de 25 ans
	[image: image115.wmf]


	[image: image116.wmf]


	[image: image117.wmf]


	[image: image118.wmf]



	· 
	25 à 44 ans
	[image: image119.wmf]


	[image: image120.wmf]


	[image: image121.wmf]


	[image: image122.wmf]



	· 
	45 à 54 ans
	[image: image123.wmf]


	[image: image124.wmf]


	[image: image125.wmf]


	[image: image126.wmf]



	· 
	55 ans et plus
	[image: image127.wmf]


	[image: image128.wmf]


	[image: image129.wmf]


	[image: image130.wmf]



	Cadres
	Moins de 25 ans
	[image: image131.wmf]


	[image: image132.wmf]


	[image: image133.wmf]


	[image: image134.wmf]



	· 
	25 à 44 ans
	[image: image135.wmf]


	[image: image136.wmf]


	[image: image137.wmf]


	[image: image138.wmf]



	· 
	45 à 54 ans
	[image: image139.wmf]


	[image: image140.wmf]


	[image: image141.wmf]
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	· 
	55 ans et plus
	[image: image143.wmf]


	[image: image144.wmf]


	[image: image145.wmf]


	[image: image146.wmf]




	Négociateurs
	Moins de 25 ans
	[image: image147.wmf]


	[image: image148.wmf]


	[image: image149.wmf]


	[image: image150.wmf]



	· 
	25 à 44 ans
	[image: image151.wmf]
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	[image: image154.wmf]



	· 
	45 à 54 ans
	[image: image155.wmf]
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	[image: image157.wmf]
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	· 
	55 ans et plus
	[image: image159.wmf]
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· Sorties
· Combien de contrats de travail, parmi votre effectif « d’hommes » ont pris fin entre le 1er janvier 2018 et le 31 décembre 2018 ? :
	Hommes
	Employés
	Agents de Maitrise
	Cadres
	Négociateurs

	
	< 55 ans
	55 ans et +
	< 55 ans
	55 ans et +
	< 55 ans
	55 ans et +
	< 55 ans
	55 ans et +

	Départ au cours de la période d’essai
	[image: image163.wmf]


	[image: image164.wmf]


	[image: image165.wmf]


	[image: image166.wmf]


	[image: image167.wmf]


	[image: image168.wmf]
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	Démissions
	[image: image171.wmf]


	[image: image172.wmf]


	[image: image173.wmf]


	[image: image174.wmf]


	[image: image175.wmf]


	[image: image176.wmf]


	[image: image177.wmf]


	[image: image178.wmf]



	Licenciements
	économiques
	[image: image179.wmf]


	[image: image180.wmf]


	[image: image181.wmf]


	[image: image182.wmf]


	[image: image183.wmf]


	[image: image184.wmf]
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	autres
	[image: image187.wmf]


	[image: image188.wmf]


	[image: image189.wmf]


	[image: image190.wmf]


	[image: image191.wmf]


	[image: image192.wmf]


	[image: image193.wmf]
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	Ruptures conventionnelles
	[image: image195.wmf]
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	[image: image197.wmf]


	[image: image198.wmf]


	[image: image199.wmf]
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	Mises à la retraite à l’initiative de l’employeur
	[image: image203.wmf]


	[image: image204.wmf]


	[image: image205.wmf]


	[image: image206.wmf]


	[image: image207.wmf]


	[image: image208.wmf]


	[image: image209.wmf]
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	Départ à la retraite à l’initiative du salarié
	[image: image211.wmf]


	[image: image212.wmf]


	[image: image213.wmf]


	[image: image214.wmf]


	[image: image215.wmf]
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	Fin de CDD
	[image: image219.wmf]
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	[image: image221.wmf]


	[image: image222.wmf]


	[image: image223.wmf]


	[image: image224.wmf]
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	Fin de contrat en alternance
	[image: image227.wmf]
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	[image: image231.wmf]
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	Autres (décès, …)
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· Combien de contrats de travail, parmi votre effectif « de femmes » ont pris fin entre le 1er janvier 2018 et le 31 décembre 2018 ? :
	Femmes
	Employées
	Agents de Maitrise
	Cadres
	Négociatrices

	
	< 55 ans
	55 ans et +
	< 55 ans
	55 ans et +
	< 55 ans
	55 ans et +
	< 55 ans
	55 ans et +

	Départ au cours de la période d’essai
	[image: image243.wmf]


	[image: image244.wmf]


	[image: image245.wmf]


	[image: image246.wmf]


	[image: image247.wmf]
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	Démissions
	[image: image251.wmf]
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	[image: image254.wmf]


	[image: image255.wmf]
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	Licenciements
	économiques
	[image: image259.wmf]
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	[image: image261.wmf]


	[image: image262.wmf]


	[image: image263.wmf]


	[image: image264.wmf]
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	autres
	[image: image267.wmf]


	[image: image268.wmf]


	[image: image269.wmf]


	[image: image270.wmf]


	[image: image271.wmf]


	[image: image272.wmf]


	[image: image273.wmf]
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	Ruptures conventionnelles
	[image: image275.wmf]
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	[image: image278.wmf]


	[image: image279.wmf]
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	[image: image282.wmf]



	Mises à la retraite à l’initiative de l’employeur
	[image: image283.wmf]


	[image: image284.wmf]


	[image: image285.wmf]
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	[image: image287.wmf]
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	[image: image290.wmf]



	Départ à la retraite à l’initiative du salarié
	[image: image291.wmf]


	[image: image292.wmf]


	[image: image293.wmf]
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	Fin de CDD
	[image: image299.wmf]
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	[image: image301.wmf]
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	[image: image303.wmf]
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	Fin de contrat en alternance
	[image: image307.wmf]
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	[image: image314.wmf]



	Autres (décès, …)
	[image: image315.wmf]
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5- LA CLASSIFICATION & LA REMUNERATION

· QUELS ONT ÉTÉ LES SALAIRES RÉELS ANNUELS BRUTS VERSÉS EN 2018 ?
En 2018, quel a été le montant de votre masse salariale brute : [image: image323.wmf]


(hors charge patronales source DSN) : 

	Salaires réels annuels bruts moyens sur 13 mois

temps plein et équivalent (hors contrat alternance)

	Classification
	Hommes 


	Femmes



	Négociateurs 
VRP et non VRP
	[image: image324.wmf]


	[image: image325.wmf]




· PROMOTION
Vos salariés ont-ils bénéficié d’une promotion sur l’année 2018 
(une progression hiérarchique, une augmentation des responsabilités ou de l’autonomie...) ? : 

	Hommes
	Oui
	[image: image326.wmf]


	Non
	[image: image327.wmf]



	Femmes
	
	[image: image328.wmf]


	
	[image: image329.wmf]




· PRIME
	A combien de salariés avez-vous versé une prime sur l’année 2018 : [image: image330.wmf]


(hors prime de 13ème mois, prime anniversaire et prime d’objectifs) ?


· AUGMENTATIONS COLLECTIVES ET INDIVIDUELLES  
Combien de salariés ont bénéficié d’une augmentation en 2018 ? : 
	Augmentation collective
	[image: image331.wmf]


	Augmentation Individuelle
	Hommes
	[image: image332.wmf]



	
	
	
	Femmes
	[image: image333.wmf]




6- LA FORMATION PROFESSIONNELLE 
· NIVEAU DE FORMATION INITIAL DES SALARIES (en nombre de salariés)
	
	HOMMES
	FEMMES

	       Classification
Diplôme 
	Employés
	Agents de Maîtrise
	Cadres
	Négociateurs
	Employées
	Agents de Maîtrise
	Cadres
	Négociatrices

	Sans, CAP, BEP… 
	[image: image334.wmf]


	[image: image335.wmf]


	[image: image336.wmf]


	[image: image337.wmf]


	[image: image338.wmf]


	[image: image339.wmf]


	[image: image340.wmf]


	[image: image341.wmf]



	Bac
	[image: image342.wmf]


	[image: image343.wmf]


	[image: image344.wmf]


	[image: image345.wmf]


	[image: image346.wmf]
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	[image: image348.wmf]


	[image: image349.wmf]



	Bac + 2
	[image: image350.wmf]


	[image: image351.wmf]


	[image: image352.wmf]


	[image: image353.wmf]


	[image: image354.wmf]


	[image: image355.wmf]
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	[image: image357.wmf]



	Licence
	[image: image358.wmf]


	[image: image359.wmf]


	[image: image360.wmf]


	[image: image361.wmf]


	[image: image362.wmf]


	[image: image363.wmf]


	[image: image364.wmf]


	[image: image365.wmf]



	Master (I et II) et plus
	[image: image366.wmf]


	[image: image367.wmf]


	[image: image368.wmf]


	[image: image369.wmf]


	[image: image370.wmf]


	[image: image371.wmf]


	[image: image372.wmf]


	[image: image373.wmf]




· COMBIEN DE SALARIES ONT BENEFICIE D’UNE VAE OU D’UN CIF PENDANT L’EXERCICE 2018 ? 
Sur l’année 2018, combien de vos salariés :

	· ont prétendu à la validation des acquis de l’expérience (VAE) ? 


	[image: image374.wmf]



	· ont demandé un congé individuel de formation (CIF) ?
	[image: image375.wmf]




7- CONDITIONS DE TRAVAIL

· PRISE EN COMPTE DE LA PARENTALITE
Avez-vous des salariés ayant des enfants mineurs : 

	Oui
	[image: image376.wmf]


	Non
	[image: image377.wmf]




Si oui, tenez-vous compte des contraintes parentales lors : 

· de la fixation des horaires de réunion ?
	Oui
	[image: image378.wmf]


	Non
	[image: image379.wmf]




·  de la fixation des congés de vos salariés ?

	Oui
	[image: image380.wmf]


	Non
	[image: image381.wmf]




· GESTION DES ABSENCES
Veuillez indiquer le nombre de salariés concernés en 2018 :
	TYPE D’ABSENCE
	Hommes
	Femmes

	Congé parental d’éducation
	[image: image382.wmf]


	[image: image383.wmf]



	Congé maternité / Congé paternité
	[image: image384.wmf]


	[image: image385.wmf]



	Accident du travail/trajet
	[image: image386.wmf]


	[image: image387.wmf]



	Arrêt maladie
	Nombre de salariés
	[image: image388.wmf]

  


	[image: image389.wmf]



	
	Nombre total de jours ouvrés d’absence correspondant
	[image: image390.wmf]


	[image: image391.wmf]



	Congés pour événements familiaux
	[image: image392.wmf]


	[image: image393.wmf]



	Autres absences…
	[image: image394.wmf]


	[image: image395.wmf]




Une zone d’expression libre relative aux sujets évoqués par ce questionnaire pour faire valoir autant que possible vos opinions et vos attentes.

Nous vous remercions de votre participation active.

Si vous souhaitez recevoir un exemplaire du rapport de branche 2019, 
merci de renseigner une adresse mail :
[image: image396.wmf]

@[image: image397.wmf]

[image: image398.png]
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